Zatacznik do decyzji Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Poznaniu Paristwowego
Giospodarstwa Wodnego Wody Polskie z dnia 30 czerwca 2021 r., znak: PO.RZT.70.353.2021/D/MB
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TARYFY DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE

I ZBIOROWGO ODPROWADZANIA $CIEKOW
NA TERENIE GMINY BLIZANOW

1. Informacje ogélne.

Niniejsza taryfa stanowi zestawienie cen za zbiorowe zaopatrzenie w wade i zbiorowe
vdprowadzente écickbw oraz okredla warunki ich stosowania obowigzujace na terenie gminy
Blizandw,

Podstawa prawna opracowaniu i zastosowania Laryly:

- Ustawa ¢ dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U. z 2020 r., poz. 2028), zwana dalej ustawa;

- Rozporzadzanie Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi §r6dfadowej z dnia 27 lutego 2018 r.
W sprawie okreslenia taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryf oraz warunkéw rozliczen za
zbiorowe zaopatrzenie w wodq i zhiorowe odprowadzaiie Sulekdw (Dz. U. z 2018 r., poz
472), zwane dalej rozporzydzeniem.

Taryfowe ceny dotycza wszystkich odbiorcéw ustug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia
wwody i zbiorowego odprowadzania sciekéw  swiadczonych przez Zaktad Ustug
Komunalnych w Blizanowie, z wytaczeniem odbiorcéw hurtowych, wéd opadowych
iroztopowych odprowadzanych kanalizacjy deszczowa oraz odbioltdw dustarczalgeych
nieczystosci ptynne z terendw nieskanalizowanych.

Zgodnie z art. 22 ustawy, taryfa obejmuje takze cene za wode pobrana z publicznych studni
i zdrojéw ulicznych, wode zuzyta do zasilania publicznych fontann, na cele przeciwpozarowe
oraz do zraszania publicznych ulic | terendw zZielonych,

Taryfy wchodza w 2ycie po uptywie 7 dni od dnia ogtoszenia na stronie Biuletynu Informacji
Publicznej Paristwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie.

2. Rodzaj prowadzonej dziatalnoéci.

Zaktad Ustug Komunainych w Blizanowle (zwany dalej Zaktadem) prowadzi dziatalnod¢
w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekdw
natercnie gminy Blizandw w formie samorzadowego zakfadu budzetowego. Zgodnie z art
16 ust. 3 Ustawy Zaktad nie ma obowigzku uzyskania zezwolenia na prowadzenie zbhiorowego
zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania sciekow. Podstawowym przedmiotem
dziatalnodci Zaktadu jest ujmowanie, uzdatnianie i dostarczanie wody vdbivrcom, z ktdrymi
zawarto umowe, za pomocy urzadzer wodociggowych oraz oczyszezanie | odprowadzanie
sciekdw dostarczonych przez ustugobiorcow, z ktdrymi zawarto umowe, za pomoca urzadzen
kanalizacyjnych. Zgodnie z Statutem Zaktad prowadzi takze dziatalnosé w zakresie:



a) -drdg, ulic, mostéw, placéw oraz organizacji ruchu drogowego, w szczegolnodci:

- biezacego utrzymania drég gminnych, oznakowania pasow drogowych i ulic,
chodnikéw i placéw, w tym zimowe utrzymanie drdg gminnych,

- monitorowania oswictlenia ulicznego na Leienie Gmilny Blizandw, w tym zgtaszania
potrzeb napraw i usterek wtasciwemu miejscowo zaktadowi energetycznemu,
konsarwacja rowéw odplywowych,

- utrzymania porzadku i czystosci na placach zabawowych i na terenach rekreacyjnych;

b) targowisk;

¢) zieleni gminnej i zadrzewien;

d) gospodarki mieszkaniowej i gospodarowania lokalami uzytkowymi, w tym
eksploatacji, konserwacji i remontéw zasobéw tnieszkaniowych w budynkach
stanowigcych wtasnosé Gminy,

e} lokalnego transportu zbiorowego — dowozu ucznidw do szkot, utrzymanie
przystankow,

f) kultury fizycznej i sportu, w tym utrzymywadiiia Lerendw rekreacyjnych i urzadzen
sportowych,.

Koszty dziatalnodci niezwigzanej z zaopatrzeniem w wode i odprowadzaniem éciekéw nie
obcigZajg odbiorcdw wody i éciekdw

3. Rodzaj | struktura taryfy.

Zaktad na podstawie kryteridw okreslonych w §13 rozporzadzenia wytonit:

- W zakresie zhiorowego zaopatrzenia w wodg taryfe niejednolita jednocztonowsa sktadajara
sle z ceny wyrazonej w ztotych za m? dostarczonej wody,

- W zakresie zbiorowego odprowadzenia iciekdw taryfe niejednolita jednocztonowq
sktadajaca sie z ceny wyrazonej w ztotych za m? odprowadzonych i oczyszczonych sciekdw,

4. Taryfowe grupy odbiorcéw ustug.

Uwzgledniajac potrzebe zachowania ciaglodci stosowanego sposobu rozliczen z odbiorcami
ustug, majac na uwadze sposéh korzystania z urzadzeri wodociggowych i kanalizacyjnych,
a takie zréinicowane koszty biezacej eksploataciji oraz koszty budowy i rozbudowy urzadzen
wodociggowo kanalizacyjnych, dokonano podziatu odbiorcéw ustug na taryfowe grupy.

a) W zakresie zbiorowego Zaopatrzenia w wode wyodrebniono nastgpujace grupy
odbiorcow:

- Grupa 1 - Pobierajacy wode na cele socjalno-bytowe.

Zuzywajgcy wode w  gospodarstwach domowych, w budynkach mieszkalnych
jednorodzinnych, wielorodzinnych i wielolokalowych, instytucjach uzytecznosdci publicznej,
jednostkach budzetowych gminy, jednostkach oswiaty, kultury, sportu, ochrony zdrowia,
*nieki spotecznej, administracji. gospodarstwach rolnych i ogrodniczych, prowadzgcey



dziatalnos¢ ustugowa, handlows, transportowa oraz inni niewymienieni zuzywajacy wode na
cele socjalno-bytowe.

- Grupa 2 ~ Pabierajacy wodg na cele pozosiate.

Odbiotcy zuiywajacy wode w procesach produkeyjnych i technologicznych oraz do celéw
innych niz cele socjalno-bytowe, a takie woda pobrana 2 publicznych studni i zdrojéw
ulicznych, woda zuzyta do zasilania publicznych fontann i na cele przeciwpozarowe, woda
zuzyta do zraszania publicznych ulic 1 publicznych terenéw zielonych,

b) W zakresio odprowadzania i ULLysetzanla sciekow dokonano podziaty WEg nastepujacych
kryteridow:

- Grupa 1 - Odprowadzajacy {cieki bytowe,

Odprowadzajacy $cieki z gospodarstw domowych, budynkéw mieszkalnych jednorodzinnych,
wielorodzinnych | wielolokalowych, instytucji  uzytecznodci pubficznej, jednostek
budzetowych gminy, jednostek oswiaty, kultury, sportu, ochrony zdrowia, opieki spoleczne;j,
administiacji, guspodarstw rolnych 1 ogrodniczych, placéwek ustugowydii, handlowych,
transportowych oraz inni niewymienieni odprowadzajacy scieki bytowe.

- Grupa 2 - Odprowadzajacy $cieki przemystowe.

Odprowadzajacy  $cieki pochodzace & pmocesow produkcyjnych i technologicznych,
prowadzacy dziatalnoéé gospodarcza odprowadzajacy < iwki przemystowe lub mieszanine
$ciekdw przemystowych i bytowych.

5. Rodzaje i wysokos¢ cen i stawek optat.

W rozliczeniu z odbiorcami wody, o ktérych mowa w punkcie 4 Taryfy, dla dwéch taryfowych
grup odbiorcédw ustug ma zastosowanie taryfa jednocztonowa, sktadajaca sie z ceny
wyrazonej w ztotych za m? dostarczonej wody.

W zakresie zbiorowego odprowadzania i oczyszczenia Sciekdw, dla dwdach taryfowych grup
odbiorcéw ustug ma zastosowanie taryfa jednoczionowa, sktadajaca sie z ceny wyrazonej
w ztotych za m?® odprowadzonych i oczyszczonych Sciekdw,

Podstawy opracowania taryfy sa rzeczywiste koszty sprzedazy wody oraz odhioru
i oczyszczania Sciekéw zrealizowane przez Zaktad w okresie 36 petych miesiecy (tj. koszty
za okres od 1 stycznia 2018 r. do 31 grudnia 2020 r.), a takze rzeczywista ilosé sprzedazy
zaewidencjonowana w tym okresie 2 uwzglednieniem zmian w roky obowigzywania nowych
taryf. Ponadto ustalajac wartog¢ niezbednych przychaddw stanowigcych podstawe ustalenia
stawek taryfowych uwzgledniono nastepujace wskazniki:



- $rednioroczny wskaznik cen towardw i ustug konsumpuyjnych na lata 2021, 2022, 2023
i 2024 wynoszacy odpowiednio 1,8%, 2,2%, 2,4%12,5%,
- srednioroczny wskaznik cen produkcji sprzedanej przemystu na lata 2021, 2022, 2023
i 2024 wynoszacy odpowiednio 1,5%, 1,9%, 2,1% i 2,2%.

Obowiazujace ceny za dostarczone scieki, podobnie jak w przypadku cen za dostarczong
wode, zalezne s3 od iloéci i wyrazone s w zfotych za m?.

Tabeia 1.

Wysokosé cen za dostarczong wodg i odprowadzone scieki w ukresie od I do 12 miesiaca
ahowigzywania taryfy
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Tabela 2.

Wysokos¢ cen za dostarczona wode i odprowadzone écieki w okresie od 13 do 24 miesiaca
obowigzywania taryfy
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Tabela 3.

Wysokosc cen za dostarczong wode i odprowadzone $cieki w okresie od 25 do 36 miesiaca
obowigzywania taryfy

- Taryfc;Wa gt upu vdbloredw ustug!
|
| [ ]
| Grupal Grupa 2
Lp. Wyszczegélnienie 1 |
J netto | brutto | netto | brutto |
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| 1. |Cenaza | m*doslarczonej wody w 2t 2,64 2,85 2,7ﬁ 2,94
2. Cenaza 1m® odprowad76nyrh Sciekow w E’EJ!_d,BB a 4,68,_-3,_74r 7,2?|
I . .

Do cen okreslonych w kolumnie 2. i 4. tabeli L., 2.1 3. dolicza sie podatek od towardw i ustug,
zgodnie z §2 pkl. 1i2 rozporzadzenia.
Stawka podatku VAT, zgodnie 2 obowiazujacymi przepisami wynosi 8%.

6. Warunki rozliczert z uwzglednieniem wyposaienia nieruchomoséei w przyrzady
i urzadzenia pomiarowe.

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i
prowadzone s3 na podstawie okradlonych w

zhiorowe odprowadzanie ciekdw
taryfie cen oraz ilodci dostarczonej wody

i/lub odprowadzonych éciekéw.

a)

b)

c)

llos¢ dostarczonej do nieruchomotci wody ustala sie na podstawie wskazania
wodomierza gtéwnego.

W przypadku braku wodomierza ilogé dostarczonej wody ustala sie w oparciu
O prieciglhe notmy  zuzycla wody okreslone w rozpotzgdzenlu  wydanym na
podslawie art. 27 ust. 3 ustawy.

Hosé odprowadzonych sciekow w budynkach wyposazonych w urzadzenia pomiarowe
ustala sie w oparciu o ich wskazania (art. 27 ust.4 ustawy).

W razie braku urzadzen pomiarowych iloé¢ odprowadzonych éciekéw ustala sie, jako
ilos¢ réwng ilosci dostarczonej wody lub okredlonej w umouwie (art. 27 ust.5 ustawyy).
W rozficzeniach ilosci odprowadzonych Sciekéw llodé bezpowrotnie zuzytej wody
uwzglednia sie wytacznie w przypadkach, gdy wieikosc jej-culyeia-na-ten-cel-ustalona
jest na podstawie dodatkowego wodomierza zainstalowanego na koszt Odbiorcy
ustug (art.27 ust.6 ustawy).



- utrzymanie w stanie petnej gotowosci posiadanych sieci i urzquzer wodociagowych
dostarczajacych wodg do instalacji nalezgcych do odblurcow uslug,

- odbidr i oczyszezanie dciekéw dostarczanych przez odbiorcéw ustug kanalizacyjnych
w zakresie zgodnym 2z obowigzujacymi przepisami i pozwoleniem wodnoprawnym na
szczegdlne korzystanie z wéd,

- utrzymanie w stanle pefnej gotowosci posiadanych sieci i urzadzen kanalizacyjnych
odbierajgcych Scieki z nieruchomaosel nalezacych do odbiorcéw ustug kandlizacyjnych.

Zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie $ciekdw dokonywane jest dla
wszystkich odbioredw ustug w oparciu o Lakie same zasady technologiczne i techniczne.

Przedsigbiorstwo  wodaciagawo kanalizacyjne rapewnia Ligglos¢ dustaw odpowiledniej
jakosci wody oraz niezawodne odprowadzanie $ciekéw, majac na uwadze ochrong interesdw
odbiorcéw ustug, wymagania ochrony $rodowiska, a takie optymalizacje kusztow,

Ze wzgledu na zréznicowanie kosztow ponoszonych w zaleznosécl od celu pobranej wody oraz
rodzaju oczyszezanych sciekéw ustugi w ramach zbiorowego zaopatrzenia w wode
I zblurowego odprowadzania 4ciekdw 53 swiadczone dla wyodrebnionych taryfowych grup
odbiorcéw okreglonych szczegétowo w punkcie 4. niniejszej taryfy, ktory przedstawia zasady
kwalifikacji odbiorcéw do poseezegdinych grup taryfowych. Zasadnicze powody dla
wyodrebnicnia taryfowych grup odbiorcéw ustug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia
w wode to rézne wysokoséci stawek optat za ustugi wodne ~ optat zmiennych za pobér wéd.
Natomiast zasadnicze powody dia wyadrebnienia taryfowych grup odbiorcow uslug
w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekéw to rézne wysokosci stawek optat za ustugi
wodne — optat zmiennych za wprowadzanie $ciekéw do wéd lub do ziemi w zaleznosci od
rodzaju $ciekéw a takie wielkosé fadunku zanieczyszczed w przyjmowanych do oczyszczenia
sciekach.

Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zobowiazane jest do zachowania ciagtasci
$wiadczonych ustug, a co za tym idzie, do state] gotowosci. Powyisze znajduje
odzwierciedlenie w postaci konkretnych poneszonych kosztow. Wdrozenie projektowane;
taryfy gwarantuje $rodki na pokrycie minimalnego poziomu kosztéw biezgcego utrzymania
ciaglosci dostaw i bardziej sprawiedliwy roziktad tych kosztow.

7.2. Standardy jakoéciowe obstugi odbiorcow uslug.

Zaktad dostarcza wode w ilosci oczekiwanej przez odbiorcow ustug, a jakos¢ wody
produkowanej przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zgodna zardwno
znormami krajowymi, jak i normami europejskimi. Parametry jakociowe sg zgodne
zrozporzadzeniem Minislsa Zdrowia 2 dria / grudnia 2017 r. w sprawie jakosci wody
Przeznaczonej do spozycia przez ludzi (Dz.U. poz. 2294).



W  ramach standardéw jakodciowych obstugi  odbiorcéw ustug przedsiebiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne spetnia  ohligatoryjne wymagania  dotyczqee  poziomu
$wiadczonych ustug wynikajgce z przepiséw prawa powszechnie obowigzujacego oraz
regulaminu dostarczania wody i odprowadzania éciekdw obowigzujgcego na terenie gminy
Blizandw.

Na terenie dziatalnoici Zakiadu wskazania wodomierzy sg fizycznie odczytywane przez
pracownika Zakladu - inkasenta w cyklu kwartalnym. Inkasent na Zyczenie Klienta winien
okaza¢ legitymacje stuzbowa oraz upowasznienie do wykonywania odczytéw. Jezeli inkasent
nie zastanie odbiorcy w domu, to zostawia powiadomienie 7 prosba o podanie telefonicznie,
poprzez e-mail lub osobiscie w siedzibie Zaktadu aktualnego odczytu wskazarh wodomierza.,

Przedsiebior stwo wodoctagowo-kanalizacyjne dostarcza nadto odbiorcom ustug niezbedne
informacje, w szczegéinosci:

- informacje na temat praw przystugujacych klientowi i obowigzkéw dostawcy
wody/odbiorcy $ciekéw, warunkéw zawierania umoéw, sposobdéw zatatwiana reklamagji
i dochodzenia praw, sposobdw rozliczen, réwnies informacje na temat kal,

informacje finansowe o wysokodciach cen | opfat za wode oraz dcieki wynikajacycl)
z przyjetych taryf,
- mformacje na temat procedur obowiazujacych w Przedsighiorstwie wodociggowo-
kanalizacyjnym (informacje o warunkach podtaczenia do sieci wod.-kan., informacje
o procedurach odczytu wodomierzy i fakturowania, wpfacania naleznosci, zglaszania
i usuwania awarii, wstrzymywania dostarczania wudy, rozwigzywania umow),
- informacje dotyczace strategii ogolnej, dtugofalowych planéw rozwoju pizedsiebiorstwa
wodociqgowo-kanalizacyjnego oraz lokalnego rozwoju ekonomicznego.

Zaktad zapewnia catodobowg obstuge w zakresie prawidtowego funkcjonowania urzadzer
wodociggowych i kanalizacyjnych oraz ciggtosé dostaw odpowiednie] jakogci wody
i niezawodne odprowadzanie ¢ciekdw.

Przedsicbiorstwo woduciggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane na wniosek ztozony przez
odbiorce ustug do udzielania wszelkich informaciji dotyczacych:

- prawidtowego sposobu wykonywania ptzez adblor e ustug umowy;

- warunkow przytaczenia sie do sieci wodociagowej lub sieci kanalizacyjnej;

- wystepujacych zaktdceri w dostawach wody lub odprowadzaniu Sciekdw;

- wystepujacych awarll urzadzer wodociggowych lub urzadzen kanalizacyjnych;

- planowanych przerw w éwiadezeniu ustug.

Zaktad w wyzej wskazanym zakresie udziela informacji za poérednictwem telefonu, faksu lub
elektronicznych érodkéw przekazu niezwtocznie, jednakie w terminie nie dtuzszym niz 14 dni
od daty wplywu do przedsiebiorstwa wodociqgowo-kanalizacyjnego wniosku. W przypadku
gdy wniosek o udzielenie informacji jest wyrazony w formie pisemnej, Zaktad udziela



odpowiedzi w tej samej formie w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od dnia otrzymania
prosby, chyba ze osoba Zwracajaca sig o informacje wyrainie ¢dznaczyta, ze informacja ma
byé jej udzielona w jednej z form wskazanych w zdaniu poprzednim. Jezeli udzielenie
informacji wymaga dokonania ustalen wymagajacych okreséw dluzszych niz terminy
wskazane w zdaniach poprzednich, przedsichiorstwo WUduciqgowo-kanalizacyjne przed
uptywem tych termindéw inforiuje o tym osobe, ktéra ztozyta proshe o informacje i wskazuje
jej ostateczny termin udzielania odpowiedzi. lermin ten nie powinien by¢ dtuiszy niz 30 dny
od dnia ztoZzenia wniosku.

Przedsiebiorstwo wodociqgowo-kanalizacyjne przeprowadza badania jakosci wody zgodnie
z obowigzujgcym rozporzadzeniem w tym zakresie oraz posiadanymi pozwoleniami
wodnoprawnymi,

Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek poinformowania odbiorcow
ustug o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, w sposdb zwyczajowo
przyjety z wyprzedzeniem co najmniej 2-dniowym. Ponadto Zaktad ma réwniez obowigzek
niezwtocznie poinformowac udbiorcdw ustug, w sposob zwyczajowo przyjety, o zaistniatych
niaplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawio wody, o ile czas Ich trwania
przekracza & godzin. W razie planowanej lub zaistniale] przerwy w dostawie wody
przekraczajgcej 12 godzin przedsichiorstwy wodoclagowo-kanalizacyjne ma obowiazek
zapewnic zastepczy punkt poboru wody i poinformowaé o tym fakcie odblorcow ustug,
wskazujac lokalizacje zastgpczego punktu poboru wody.

Prace konserwacyine orar usuwante awarll przeprowadzane jest niezwtocznie przez
pracownikdw Zakfadu. Awarie i pozostafe prace wykraczajace poza umiejetnosci i mozliwodci
wykonania zwigzane z prawidtowym funkcjonowaniem przedsiebiorstwa ziecane sa firmom
zewnetrznym.

W przypadky niedotrzymania  odpowiednich patametréw dostarczanej wody,
przedsigbiorstwo wodociqgowo—kanalizacyjne ma obowigzek niezwiocznie poinformowacé
o tym fakcie odbiorcéw ustug, w sposdhb ZWYCzajowo przyjety, w szczegdinosci w lokalnych
srodkach masowego przekazu lub na swojej stronie internetowe;j.

Odbiorca ustug ma prawo zgtaszania reklamacii dotyczacych sposobu swiadczenia przez
przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne ustugi, w szczegélnoici z tytutu niewykonania
lub nienalezytego wykonania ustugi oraz wysokosci naliczongj oplaty. Wszystkie reklamacje
dotyczace ustug mozna 2gtaszac osobiscic w siedzibie przedsiebiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego, w formie pisemnej na adres Zakfadu lub w postact elektronicznej na adres
e-mail  wskazany przez przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne na stronie
internetowej. Odbiorca ustug, ktory sktada reklamacje, powinien wskaza¢ przedmiot
reklamaciji, przedstawi¢ okolicznocci uzasadniajgce reklamacje oraz wskazac lub dotaczye
dokumenty lub inne dowody umotliwiajace  jej rozpatrzenie. Przedsiebiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacje i udzieli¢ pisemne;j



odpowiedzi bez zbednej zwioki, w terminie nje dtuzszym jednak niz 14 dni od dnia iej
wniesienia, za ktorg preyimuje  sig date jej wphywu  do sledzlby przedsiebiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego.

Odblorey ustug majg mozliwos¢ kontaktowania sie telefonicznie na numer przedsiebiorsiwa
wodociggowo-kanalizacyjnego w godzinach pracy Zaktadu, tj. w poniedziglki od 8.00 do
16.00 i od wtorku do pigtku od 7.30 do 15.30 pod numerem telefonu: 62 7511017, Po
godzinach pracy Zaktadu, odbiorcy ustug majg mozliwoé¢ zgtoszenia awarii pod numerem
telefonu: 696 027 513 lub e-mailem: zuk@blizanow.ug.gov.pl.

Zup,

Roman ¢
ZASTEPCA




